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Oficiální pravidla propagační spotřebitelské akce 

„Soutěž s Creditea o 3 PlayStationy!“ 

  

1. Pořadatel a administrátor 

Pořadatelem a administrátorem propagační spotřebitelské akce „Soutěž s Creditea o 3 PlayStationy“ (dále 

jen „akce“) je společnost Provident Financial s.r.o., IČ 256 21 351, se sídlem Olbrachtova 2006/9, Krč, 140 

00 Praha 4, Česká republika (dále jen „pořadatel“). 

 

2. Termín konání akce a služby zapojené do akce 

Akce probíhá online (dále jen „místo konání akce“) v období od 9. 1. 2026 do 15. 2. 2026 včetně (dále jen 

„rozhodné období“). 

Rozhodným datem pro zapojení do akce je datum a čas podání žádosti o produkt v uvedeném období. 

Žádost musí být dokončena, schválena a úvěr načerpán nejpozději do 18. 2. 2026, 23:55 hodin. 

Losování výherců proběhne v pondělí 23. 2. 2026. 

Výherci budou bezodkladně informováni o výhře prostřednictvím kontaktů uvedených ve své smlouvě 

(telefon, e-mail). 

 

3. Účastníci akce 

Akce se může zúčastnit fyzická osoba starší 20 let s trvalým pobytem na území České republiky, která: 

i. je novým klientem společnosti Provident Financial s.r.o., 

ii. v rozhodném období podá žádost o úvěr Creditea, 

iii. má následně úvěr schválený a plně nebo částečně načerpaný nejpozději do 18. 2. 2026, 23:59, 

iv. splní všechny podmínky těchto pravidel. 

Každý účastník se může akce zúčastnit pouze jednou – v případě, že si podá více žádostí, bude do losování 

zařazen pouze jednou. 

 

Účast na akci lze odmítnout zasláním zprávy na e-mail ahoj@creditea.cz. 
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4. Pravidla a podmínky akce 

Do akce budou automaticky zařazeni všichni noví klienti, kteří splní výše uvedené podmínky. 

Zapojení do akce není zpoplatněno a není podmíněno žádným dalším plněním mimo sjednání úvěrového 

produktu Creditea. 

Losování výherců proběhne náhodným výběrem prostřednictvím počítačového algoritmu ze všech 

účastníků, kteří splnili podmínky účasti. 

O losování bude pořízen interní záznam. 

 

5. Výhry a jejich předání 

V rámci akce budou rozdány 3 totožné výhry: 

1. - 3. místo – Sony PlayStation 5 Slim Digital Edition 825 GB 

 

6. Kontaktování výherců 

Výherci budou informováni e-mailem, telefonicky a prostřednictvím SMS zprávy. 

Pokud se nepodaří výherce kontaktovat, pořadatel zopakuje pokus o kontakt po 2 dnech. 

V případě, že se ani při druhém pokusu nepodaří výherce zastihnout nebo získat jeho potvrzení o přijetí 

výhry, bude následující den vylosován náhradní výherce. 

Tento postup se bude opakovat, dokud nebude výhra úspěšně potvrzena a převzata. 

Výhry budou výhercům zaslány nebo předány nejpozději do 30 dnů od ověření splnění všech podmínek 

soutěže. 

7. Reklamace výher 

V případě, že výherce uplatní reklamaci věcné výhry, pořadatel mu poskytne kopii dokladu o nákupu zboží, 

na jehož základě může výherce uplatnit reklamaci přímo u prodejce nebo výrobce dle zákonných 

podmínek. 

Pořadatel nenese odpovědnost za vady věcných výher ani za průběh reklamačního řízení. 

 

8. Zdanění výher 

Veškeré povinnosti spojené se zdaněním výher podle platné legislativy zajišťuje pořadatel. 

Výherci tedy nebudou muset podávat žádné daňové přiznání z titulu výhry. 
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9. Odpovědnost pořadatele 

Pořadatel si vyhrazuje právo: 

• upravit nebo doplnit tato pravidla, 

• zkrátit, prodloužit nebo zrušit akci bez udání důvodu, 

• vyloučit účastníky, kteří nesplní podmínky akce nebo jednají v rozporu s jejím účelem. 

Na výhru nevzniká právní nárok. Výhry nelze směnit za hotovost ani požadovat jinou formu plnění. 

 

10. Zpracování osobních údajů 

Účastí v akci účastník uděluje pořadateli souhlas se zpracováním osobních údajů v rozsahu nezbytném pro 

účely provedení soutěže, losování a předání výher, v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady 

(EU) 2016/679 (GDPR). 

Více informací o zpracování osobních údajů je k dispozici na webových stránkách www.creditea.cz. 

 

11. Závěrečná ustanovení 

Posledním dnem pro vstup do akce je 18. 2. 2026, 23:59 hodin. 

Losování výher proběhne 23. 2. 2026, výherci budou kontaktováni nejpozději do 14 dnů od losování. 

V případě pochybností o splnění podmínek akce rozhoduje s konečnou platností Marketingový manažer 

společnosti Creditea. 

Dotazy k akci je možné zasílat na e-mail ahoj@creditea.cz. 

Oficiální znění pravidel je zveřejněno na webových stránkách www.creditea.cz/akce 

 

 

 

V Praze, dne 19. 12. 2025 

 

https://www.creditea.cz/
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